LEADER-Projekt

.Smarte Konzepte im landlichen Raum”

Ergebnisse der Befragung der Biirgermeister*innen

fur die Leader Gebiete Wipptal 2020, Eisacktaler Dolomiten
und Pustertal
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Hier investiert Europa in die landlichen Gebiete
L Europa investe nelle zone rurali
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Ergebnisse Blirgermeister*innen Befragung ,Smarte Konzepte im landlichen Raum” 02/22

Welche Smarten Losungen nutzt lhre Gemeinde bereits?
- geclustert
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Digitale Kommunikation mit Burger*innen
Videokonferenzen

Bauakten/digitales Bauamt

Verwaltung

Office 365
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*Newsletter, App, SUAP, PagoPA,..

Wo gibt es Aufhobedarf?
-geclustert

Interne Kommunikation*
Einfachere Biurger*innen Kommunikation

Daten digitalisieren
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Hardware

Gebaudemanagement
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*auch zwischen den einzelnen 6ff. Einrichtungen, z.B. Terminplanung,...

Glasfaser bzw Breitbandausbau - Realisierungsgrad in %
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Wie "smart" ist die Gemeindeverwaltung
aufgestellt hinsichtlich Einsatz digitaler
Technologien/Losungen?

20
-
o m
sehr fortschrittlich wenig nicht mehr
fortschrittlich fortschrittlich zeitgemal

Aufholbedarf bei Einsatz von smarten Technologien
geclustert nach Nennungen

Blrgerdienste/Externe Hardware und

Kommunikation
(Ansuchen,Antrage online
stellen z.B.
Interne Kommunikation Schulausspeisung,
(z.B. Terminkoordinierung, Mitteilung
verstarkt Papierlos, Wasserzédhlerstand etc.,
einfaches weitersenden digitaler Burgerschalter,
zwischen Mitarbeitern, Informationen an Blrger
Vernetzung zw. Off. 2.B. Zivilschutzmeldungen,
Einrichtungen z.B. Schule, | Blrgern auch mit digitalen Gebidudemanagement

8 7

Software (E-Payment, | Digitalisierung der
Mails auf Daten (Archiv,
Smartphone, Pléne,
Office-365, Aufrlisten | Infrastruktur wie
bei PC, Tablet, Leitungen,Beschi...
Telefon,..) etc., )

Kulturhaus,..) Diensten helfen) (Reservierungssystem, Schliisselsystem,..)

14 14 6
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cima.

Bewertung der "Smarten" Bereiche der Gemeindeverwaltung Durchschnittliche Bewertung

Digitale Zugangsschlussel (SPID, Burgerkarte)

Neue Bauakte nur mehr tdber SUAP

Digitalisierung alter Bauprojekte

Digitalisierung historischer Gemeindearchive
Biurgerzugang (digitale Dienste) aktiviert fiir z.B. Meldeamt
Digitale Information der Blrger (liber verschiedene Kanale)
Anwendung digitales Zahlungssystem PagoPA
Online-Verwaltung fir Beitragsansuchen

Digitale Reservierungssysteme fiir Gemeinde-Raume
Digitale Verwaltung/Uberwachung des Infrastrukturnetzes
Digitale Gebdaudeverwaltung

Web-Auftritt der Gemeinde

Gemeinde APP (z.B. Gem2Go)

Digitales Millmanagement

Smarte StraBenbeleuchtung
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Einschatzung der Ausstattung und Qualitat folgender Smarter Bereiche Durchschnittliche Bewertung

Digitale Instrumente bei Medizin, Alten- und Pflegediensten
Smarte Nahversorgung (z.B. Online Lieferdienst,...
Digitalisierung der Landwirtschaft (z.B. Kommunikation, Produktion,...
Nachhaltige Energieerzeugung
Digitales Gastemanagement
Online Buchbarkeit der Betriebe
Bedarfsorientierte Mobilitat (z.B. Sammeltaxi)
Car-Sharing-Angebote
Telearbeit/Home-Office
Workation (Kombination Freizeitangebot und Coworking)

Retreat (Kombination Hotel und Coworking)

Coworking

gut
nicht

sehr gut
varhanden
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Gewulnschte Unterstizung auf Landesebene Gewiinschte Unterstitzung der
geclustert nach Nennungen Bezirksgemeinschaft

».

geclustert nach Nennungen

m Vernetzung der
Gemeinden

m Support/Schulungen
(technisch, praktisch)

m Koordinierung gemeinschaftlicher Losungen

Koordinierung,
strategische und
gemeinschaftliche
Lésungen

m "Autonome” Digitalisierung/ Ubersetzung staatlicher
Verwaltungsseiten

Finanzielle & Personelle Unterstiitzung

m Support/Technik/Tools fir z.B. Birgerbefragung, Buchungstool fur Insgesamt haben 28 Gemeinden an der Umfrage teilgenommen.
Gemeindestrukturen Eine Auswertung nach Region ergibt keine Auffalligkeiten. Diese

Darstellungen geben einen Uberblick, die Beantwortungen
m bessere Kommunikation/Erreichbarkeit der Landesrate/bessere werden auch als Liste zur Verfiigung gestellt.
Zusammenarbeit z.B. auch bei Ubermittlung digitaler Unterlagen

B Einheitliche Infrastruktur v.a. Glasfaser
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